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Ata da Reuniao Ordinaria n° 09/2026, de 16 de junho de 2026. Ocorreu de forma presencial com as
seguintes participagdes: Dr? Amanda Doo Bittencourt — representante da ABRASBUCO; Dr? Elaine de
Oliveira Bastos — representante do CREFITO; Dr. André Machado — representante da OAB; Sr. Jodo
Carlos Hill Filgueiras — representante da Paréquia Nossa Senhora de Nazareth; Sr? Vera Lucia Ferreira
da Silva Souza e Sr® Ménica Goncalves — representantes da SMS; Sr? Terezinha Ruade -
representante do MAMAS; Sr? Luciana Ferreira — representante do GETHOMN; Sr? Maria José Ricardo
— representante da AMEAS; Sr. Leandro Victoriano — representante do COREN; Sr? Tamaris Gago —
usuaria do SUS (nao conselheira) e Sr?2 Débora Klein — usuaria do SUS (n&o conselheira). Foi abordado
a P1. Aprovagao das Atas n° 06/2026, n° 07/2026 e n° 08/2026 encaminhadas por e-mail no dia
10 de junho de 2026. Presente como assunto na ata n° 06/26, foi discutido novamente o caso relatado
por um municipe referente ao atendimento prestado ao seu filho. Foi observado que o atendimento
realizado em unidades de pronto atendimento possui carater emergencial, sendo que, em muitos
casos, 0 objetivo principal € o alivio imediato dos sintomas e 0 encaminhamento do paciente para
acompanhamento especializado quando necessario. Também foi destacado que a definicdo de
diagnosticos complexos nem sempre € possivel durante atendimentos de urgéncia, embora exames
laboratoriais e de imagem possam indicar a presenca de infecgdes ou inflamacgdes. A discussao
abordou a alegacao de que o paciente teria procurado atendimento diversas vezes sem que a causa
de seus sintomas fosse identificada. Nesse contexto, foi ressaltada a necessidade de verificar os
registros de atendimento para confirmar as informagdes apresentadas e compreender quais
procedimentos foram adotados em cada ocasidao. Os conselheiros abordaram que Sr? Marcia, Dr?
Amanda e Dr? Ana Claudia entraram em contato com o pai do paciente em busca das devidas
informacdes, porém, sem sucesso. Os participantes também analisaram a informacido de que o
paciente possuia diagnéstico prévio de Doenga de Crohn. Foi debatida a relevancia de o histoérico
clinico ser informado aos profissionais durante os atendimentos de emergéncia, considerando que
esse dado pode influenciar a avaliagcdo médica e a conduta adotada. Foi observado que a transcricao
inicial da reunido ndo contemplou alguns questionamentos considerados importantes, especialmente
aqueles relacionados ao acompanhamento ambulatorial do paciente. Deliberou-se pela busca de
contato formal por e-mail com o responsavel pelo relato, em forma de oficio, em busca de aspectos
relacionados ao histérico clinico do paciente, ao cumprimento das orientagdes médicas e as
circunstancias dos atendimentos realizados na rede municipal de saude. Ficou definido que os
guestionamentos elaborados serdo encaminhados diretamente ao interessado, evitando sua inclusao
na ata, de modo a preservar a objetividade do documento e permitir a obtengado de informagdes
complementares necessarias para a adequada analise do caso. Prosseguindo, foi apontando a P2.

Aprovacao da inclusdao no PMS das propostas realizadas na 112 Conferéncia Municipal de Saude
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de Saquarema que ocorreu no dia 21 de maio de 2026; Foi apresentada pela Sr® Ménica a proposta
de inclusdo das deliberacdes oriundas da 112 Conferéncia Municipal de Saude de Saquarema,
realizada em 21 de maio de 2026, nos instrumentos de planejamento do Sistema Municipal de Saude.
Foi informado que, apds a conclusdo do relatério final da conferéncia, sera realizada analise
comparativa entre as propostas aprovadas e as a¢des ja previstas no Plano Municipal de Saude e na
Programacéo Anual de Saude. As propostas ainda ndo contempladas serao inseridas no PMS. A ideia
foi aprovada por unanimidade pelos presentes. No decorrer da reunido, foi abordado a P3. Relatério
da Reuniao do Forum da Baixada Litoranea que aconteceu no dia 10 de junho de 2026. A
Secretaria do CMS, Sr? Juliana informou que foi na ultima Reunido do Férum e realizou um relatério
com as devidas informacdes do encontro para conhecimento dos conselheiros, que sera enviado por
e-mail. Além disso, os participantes registraram sobre os prazos estabelecidos pelo estado para o envio
da documentagdo, considerando os atrasos ocorridos na disponibilizacdo de orientagbes e
instrumentos necessarios a realizacdo das conferéncias municipais € o envio do Relatério pos
Conferéncia Municipal. Foram ainda prestadas informacdes sobre a Conferéncia Municipal de Rio das
Ostras. Dr?2 Amanda também informou que os conselheiros, Sr. Jodo e Dr? Ana Claudia foram eleitos
delegados da Conferéncia Municipal de Saude de Cabo Frio, assim como a Sr? Juliana. Durante a
discussao, foram apresentados questionamentos acerca dos critérios utilizados para distribuicdo das
vagas entre os municipios da regiao, especialmente quanto a proporcionalidade em relagdo ao numero
de habitantes e a representagcdo dos conselhos municipais. Em seguida, foi mencionada a P4.
Participa + Nova Iguagu — Etapa Virtual: 15 de julho de 2026; Etapa Presencial: dias 30 e 31 de
julho de 2026. Dr® Amanda informou que ird no evento e perguntou se algum conselheiro possui
interesse em participar. Sr. Jodo e Sr. Leandro tiveram interesse e ficou acordado que a Dr® Amanda
enviaria o link de inscricdo da capacitacado. Prosseguindo com a P5. Plano de Trabalho do CMS, foi
apresentado o acompanhamento do Plano de Trabalho do Conselho Municipal de Saude referente aos
exercicios de 2025 e 2026. As agdes previstas foram revisadas, incluindo visitas as unidades de saude,
reunides institucionais, acompanhamento das deliberagdes das conferéncias, realizacdo de
capacitagdes para conselheiros, monitoramento dos instrumentos de planejamento e andlise das
prestagdes de contas da saude. Além disso, os participantes destacaram as dificuldades encontradas
no acompanhamento das informagbes financeiras disponibilizadas no Portal de Transparéncia,
especialmente em relagao a identificagéo detalhada da origem e destinagao dos recursos. Foi sugerido
registrar formalmente essa dificuldade e reforgar a necessidade de capacitagao dos conselheiros para
utilizagao das ferramentas de consulta disponiveis, bem como aprimorar os mecanismos de acesso as
informagbes financeiras da saude. Na sequéncia, foi apreciada a inclusédo de P6. Carta de

Mobilizagcado de Defesa do SUS, referente ao documento de mobilizagdo em defesa do fortalecimento
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do Sistema Unico de Saude (SUS), contemplando temas como financiamento publico adequado,
fortalecimento do controle social e dos Conselhos de Saude, ampliagdo do acesso aos servigos de
saude, realizacao de concursos publicos e enfrentamento dos impactos das mudancas climaticas na
saude publica. Os conselheiros destacaram que os temas ja haviam sido debatidos durante a
Conferéncia Municipal de Saude e deliberaram pelo referendo formal do documento para fins de
registro no relatério da Conferéncia. Em seguida, foi relatada a participagcdo da conselheira, Sr?
Terezinha em uma roda de conversa promovida pela Comissao da Pessoa com Deficiéncia da Camara
Municipal, que reuniu familiares e responsaveis por pessoas com deficiéncia para debate de demandas
relacionadas ao atendimento e a inclusdo social. A partir das discussdes realizadas, foi elaborado
documento contendo propostas voltadas ao fortalecimento da assisténcia as familias atipicas. Entre
as demandas apresentadas, destacou-se a sugestao de implantagcdo de uma farmacia vinculada ao
Centro Municipal de Reabilitagado e, futuramente, a Casa do Autista, com o objetivo de facilitar o acesso
a medicamentos de uso continuo e controlado. Também foram apontadas dificuldades enfrentadas
pelas familias quanto a obtencao de informagdes sobre os locais de dispensagao de medicamentos e
a necessidade de maior organizacgao dos fluxos de atendimento. Os conselheiros registraram ainda a
importancia de garantir a disponibilizacdo de diferentes formas farmacéuticas dos medicamentos
utilizados por criangas e pessoas com deficiéncia, especialmente em situacdes em que a apresentagao
em comprimidos ndo atende as necessidades dos usuarios. Foi deliberado o encaminhamento das
demandas a Secretaria Municipal de Saude para analise e avaliagao de viabilidade. Foi ressaltado pelo
Dr. André, que o perfil demografico do municipio, € caracterizado por uma expressiva populagao idosa,
o que reforgca a necessidade de fortalecimento das politicas publicas voltadas ao envelhecimento
saudavel, ao acesso aos servigos de saude e a garantia de atendimento adequado as demandas dessa
parcela da populacao. Sr® Maria José apontou dificuldades enfrentadas por idosos em procedimentos
de acesso a servigos publicos, especialmente aqueles que dependem de agendamentos eletrdnicos e
sistemas digitais. Os participantes destacaram a necessidade de aprimorar mecanismos de
acessibilidade e inclusdo para esse publico, garantindo condicbes adequadas de atendimento e
orientagdo. Em relagao as demandas pendentes anteriormente apresentadas ao Conselho, sobre o
Hospital Porphirio e a Comissao Fiscalizadora, foi registrado a reiteragéo dos oficios ja enviados,
visando obter os esclarecimentos necessarios para futuras analises e encaminhamentos. Por fim, na
P7. Homologacgao do representante do COREN, foi apresentada a indicagdo do novo titular do
Conselho Regional de Enfermagem (COREN) junto ao Conselho Municipal de Saude, Sr. Leandro da
Rocha Victoriano Barboza. Os participantes destacaram a importancia da participagdo efetiva da
entidade nas atividades do colegiado e reforgaram a necessidade de observancia das normas

regimentais relativas a representagao das instituicoes integrantes do Conselho. Também foi debatida
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a necessidade de revisdo de situagdes envolvendo auséncias reiteradas das representantes
prestadoras de servico da HUMANIZALAB, com vistas a assegurar o adequado funcionamento e a
representatividade do colegiado. Nos assuntos gerais, foram apresentadas diversas reclamacodes
recebidas referentes ao atendimento prestado na unidade de saude de Jaconé. Entre os relatos,
destacou-se o0 caso de uma gestante que permaneceu aguardando atendimento por longo periodo
devido a auséncia temporaria da profissional responsavel, sendo posteriormente obrigada a retornar
para casa sem atendimento. Diante dos fatos, os conselheiros consideraram necessaria a realizacéo
de visita institucional a unidade para averiguacédo das condi¢cdes de atendimento e acolhimento aos
usuarios. Também foi discutida uma denuncia recebida por meio do Disque 100 e encaminhada pelo
CREAS, referente a uma Residéncia Terapéutica localizada em Vilatur. A denudncia relata possiveis
situacbes de maus-tratos, negligéncia, agressoes fisicas e violéncia psicoldgica contra os acolhidos.
Os conselheiros debateram as atribuicbes dos érgaos fiscalizadores e a necessidade de verificar a
regularidade documental da instituigao, incluindo licencas, alvaras e demais autorizagdes necessarias
para funcionamento. Foi ressaltada a importancia de elaboracao de relatério detalhado apos eventual
visita técnica, a fim de subsidiar futuras a¢des dos 6rgaos competentes, especialmente do Ministério
Publico. Foi acordado que as datas serado alinhadas posteriormente por meio do grupo de comunicagao
da Comissao responsavel, possibilitando a participagao dos conselheiros interessados e daqueles que
apresentaram as demandas. Em seguida, foi retomada a pauta referente a capacitacdo dos
conselheiros, anteriormente prevista para ocorrer durante o periodo da Conferéncia Municipal de
Saude. Apods discussao, ficou definida a realizagao da capacitagao no dia 28 de julho, as 14 horas, em
formato hibrido. Por fim, foi concedida a palavra a Sra. Débora Klein, que relatou sua situagao pessoal
relacionada aos cuidados prestados ao seu esposo e as dificuldades enfrentadas no acesso aos
servicos publicos municipais. A Usuaria do SUS informou ter se mudado para o municipio em razéo da
necessidade de atendimento de saude e mobilidade, esclarecendo ndo possuir qualquer interesse
politico ou eleitoral, tendo como Unico objetivo garantir a assisténcia necessaria ao familiar. A municipe
relatou ainda diversas tentativas de contato com setores da administracdo publica municipal,
especialmente na area da saude e do transporte, sem obtengao de respostas satisfatérias pelos canais
oficiais disponibilizados. Destacou que apenas apos a intervengao e acompanhamento do Conselho
Municipal de Saude obteve retorno da Secretaria responsavel. Ressaltou a importancia do
funcionamento adequado dos canais de comunicagéo institucional e do atendimento as demandas dos
cidadaos, informando que, diante da auséncia de respostas efetivas, podera buscar apoio junto ao
Ministério Publico para assegurar seus direitos. Os conselheiros ouviram atentamente os relatos
apresentados e registraram a manifestagdo para acompanhamento e adogdo das providéncias

cabiveis dentro das competéncias do Conselho Municipal de Saude. Dando continuidade a
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manifestacdo, a Sra. Débora reiterou seu agradecimento ao Conselho Municipal de Saude pelo
acompanhamento de sua demanda, destacando que o retorno obtido por parte da Subsecretaria de
Saude somente ocorreu apos a intervengao do Conselho. Esclareceu que sua intengao ao formalizar
recursos e manifestacdes ndo foi gerar desconforto, mas reunir fundamentagées necessarias para
subsidiar futuras solicitagbées e garantir melhorias que possam beneficiar ndo apenas sua familia, mas
toda a populacdo usuaria dos servigcos publicos. A municipe apresentou consideragdes sobre o
Programa Farmacia Popular, relatando dificuldades para obtengdo de medicamentos no municipio em
razao da existéncia de apenas uma farmacia credenciada para determinados itens. Segundo seu
entendimento, a ampliacdo do credenciamento de outras farmacias poderia facilitar o acesso da
populagédo aos medicamentos disponibilizados pelo programa. Relatou ainda sua experiéncia na busca
de informagdes junto aos canais oficiais do programa, afirmando ndo ter recebido retorno as
solicitacbes encaminhadas. Em resposta, conselheiros presentes esclareceram que, até o ano de
2025, diversas farmacias do municipio participavam do Programa Farmacia Popular, porém, ao longo
do tempo, houve reducao significativa no nimero de estabelecimentos credenciados. Foi relatado que
alguns estabelecimentos deixaram de participar do programa em razao das exigéncias administrativas
e financeiras relacionadas ao credenciamento e a manutencao das atividades vinculadas ao programa
federal. A discussao evoluiu para questdes relacionadas ao atendimento prestado na farmacia
credenciada atualmente existente no municipio. Foram mencionadas dificuldades enfrentadas por
usuarios, incluindo indisponibilidade temporaria dos sistemas informatizados, demora no atendimento
e situagdes que acabam comprometendo o0 acesso regular aos medicamentos necessarios para
continuidade dos tratamentos. Na sequéncia, Sra. Débora relatou as dificuldades financeiras
enfrentadas por sua familia em decorréncia do afastamento previdenciario de seu esposo, destacando
o impacto dos custos com medicamentos de uso continuo ndo contemplados pelos programas de
assisténcia farmacéutica. Ressaltou que sua busca por informagdes e solugdes visa assegurar o
acesso adequado aos tratamentos necessarios € minimizar os impactos financeiros decorrentes da
situacdo de saude enfrentada pela familia. Posteriormente, Sr? Terezinha convidou a municipe a
participar das reunides do Conselho, ressaltando a importancia da participagao social na construgéo
de politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia. Na oportunidade, foram discutidas
dificuldades enfrentadas pelos usuarios para obtengdo de documentos e acesso a servigos
especificos, bem como a necessidade de atualizagdo dos dados estatisticos referentes a populagao
com deficiéncia no municipio, visando subsidiar o planejamento de ag¢des e politicas publicas mais
adequadas as necessidades da populagdo. Ainda durante os debates, foram apresentados relatos
sobre dificuldades encontradas por usuarios nos servigos do DETRAN, especialmente em relagéo ao

agendamento de atendimentos e obtencdo de documentos, tema que ja havia sido objeto de
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manifestagdes encaminhadas pelos conselhos municipais competentes aos 6érgdos responsaveis.
Também foram relatadas demandas recebidas por instituicdes da sociedade civil e por conselheiros
referentes a dificuldade de acesso a consultas médicas em algumas unidades de Estratégia Saude da
Familia. Foi citado o caso de usuarios que, ao procurarem atendimento nas unidades de Vilatur, Rio
da Areia e Barreira, receberam informacdes de que as consultas médicas disponiveis estariam sendo
agendadas apenas para os meses seguintes, gerando preocupacdo quanto ao acompanhamento
adequado das condi¢des de saude e a efetividade das agdes de prevencéo e assisténcia prestadas a
populagao. O tema foi registrado para analise e acompanhamento pelo Conselho Municipal de Saude,
considerando a necessidade de melhor compreensao dos fatores que tém contribuido para o aumento
do tempo de espera para consultas e demais atendimentos na atencdo basica. Prosseguindo os
debates, foram apresentadas consideragdes acerca das dificuldades enfrentadas pelos usuarios no
acesso aos servigos de saude, especialmente no que se refere ao agendamento de consultas médicas
na Atencido Basica. Foram relatados casos de usuarios que receberam orientagdes para retornar
apenas meses depois para realizagdo de consulta, mesmo apresentando sintomas que demandavam
avaliagdo médica em prazo mais curto. Os participantes destacaram a preocupag¢do com o impacto
desses atrasos no acompanhamento e na prevencdo de agravos a saude. Durante a discusséo,
também foram abordadas questbes relacionadas ao crescimento populacional do municipio e aos
desafios enfrentados pelos servigos publicos para atender a demanda crescente da populacéo. Foi
ressaltada a necessidade de ampliagdo da estrutura dos servigcos e do planejamento adequado das
politicas publicas, de modo a garantir atendimento compativel com o aumento do numero de
moradores. Os conselheiros destacaram a importancia de reconhecer o trabalho técnico desenvolvido
por diversos profissionais da saude municipal, mencionando que muitos servidores atuam de forma
comprometida para assegurar a continuidade dos servigos, mesmo diante das limitagdes estruturais e
administrativas existentes. Foi ressaltado que a qualidade do atendimento prestado a populacao
muitas vezes depende da dedicacio e da experiéncia desses profissionais, que buscam solugbes para
as demandas apresentadas pelos usuarios. Na sequéncia, os participantes enfatizaram a importancia
de que as decisGes administrativas observem rigorosamente a legislagdo vigente e garantam
tratamento igualitario aos cidadaos, sem distingdes indevidas. A municipe Débora reforgou que sua
intencao ao apresentar suas demandas nao era direcionar criticas a servidores especificos, mas
contribuir para o aprimoramento dos servigos publicos e assegurar que os direitos dos cidaddos sejam
respeitados. Ressaltou ainda a importancia dos conselhos de politicas publicas como espagos
legitimos de participacdo social e de dialogo entre a populagdo e o poder publico. Foram igualmente
discutidas questbes relacionadas aos direitos das pessoas com deficiéncia e dos idosos,

especialmente no que se refere ao acesso prioritario aos servigos publicos e ao cumprimento da
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legislagdo federal vigente. Os participantes ressaltaram a importancia de garantir atendimento
adequado, acessivel e respeitoso a populagdo, bem como a observancia dos direitos assegurados
pela legislacdo, destacando a importancia da atuagdo dos Conselhos Municipais na mediagédo de
demandas da populagao e no acompanhamento das politicas publicas, exercendo papel fundamental
no controle social, na fiscalizagdo e no encaminhamento das demandas aos 6rgdaos competentes.
Nada mais havendo a tratar sobre o tema, foram registradas as manifestacbes apresentadas para
acompanhamento e encaminhamento das providéncias cabiveis pelos érgdos competentes e pelas
comissdes responsaveis do Conselho Municipal de Saude. Dessa forma, foi finalizada a Reunido

Ordinaria deste Conselho, e eu, Juliana Raqui, lavrei esta ata.

Dr2@ Amanda Doo Bittencourt
Presidente do CMS



