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DADOS DO CONTRATO 

Contrato nº:  006/2022  

Concorrência Pública: Nº005/2021  

Processo Administrativo Nº7.361/2021  

Objeto do Contrato: SERVIÇOS DE CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA APOIO À 

GESTÃO, CONTEMPLANDO A ELABORAÇÃO DE ESTUDOS TÉCNICOS, RELATÓRIOS, 

MODELAGENS E PROJETOS NECESSÁRIOS À IMPLANTAÇÃO, OPERAÇÃO, 

MANUTENÇÃO, GERENCIAMENTO, SUPERVISÃO E ASSESSORAMENTO TÉCNICO DOS 

PROGRAMAS, PROJETOS E OBRAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAQUAREMA, 

VISANDO O ESTABELECIMENTO DE ALIANÇAS PÚBLICO- PRIVADAS, PARCERIAS 

PÚBLICO- PRIVADAS, CONCESSÕES, OPERAÇÕES URBANAS CONSORCIADAS COM 

FOCO NO DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO, URBANO E REGIONAL, NO MUNICÍPIO 

DE SAQUAREMA. 

 

Objeto da OS  

O serviço tem como objetivo a realização do PLANO DE MOBILIDADE URBANA 

do município de Saquarema conforme disposições da Lei Federal 12.587/2012 

e em conformidade com Plano Diretor Municipal de Desenvolvimento 

Sustentável, instituído na Lei Complementar 71/2021 e com a Lei Orgânica do 

Município de Saquarema de 05 de abril de 19 90. 
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APRESENTAÇÃO 
O presente documento Plano de Comunicação e Participação Social refere -

se ao Produto 2 da Ordem de Serviço do Plano de Mobilidade Urbana do 

município de Saquarema.  

Este documento pretende apresentar os conceitos e estratégias para 

execução efi ciente e comprometida com o desenvolvimento de um processo 

transparente e íntegro de engajamento popular durante a elaboração do 

Plano de Mobilidade Urbana de Saquarema.   

A premissa orientadora deste documento é a de que comunicação  e 

participação social  não são elementos dissociados que apenas compõem 

os requisitos normativos que regulamentam a elaboração de Planos de 

Mobilidade Urbana , mas sim dois lados de um mesmo processo que atuam 

de forma a se fortalecerem quanto estratégia para desenvolvimento do P lano 

e de sustentação à sua posterior fase de implementação.  

Processos de planejamento, como o de elaboração do Plano de Mobilidade 

Urbana, refletem costuras de negociações entre múltiplos e diversificados 

objetivos e interesses dos membros da sociedade, confrontando percepções 

da realidade, vontades e expectativas sobre o que se pretende alcançar no 

futuro. É nesse sentido que o trabalho técnico de comunicação e participação 

social não se constituem enquanto dois lados do processo de elaboração do 

Plano d e Mobilidade, mas como fontes de engajamento e mediação.  

No entendimento de planejamento enquanto processo, a elaboração do 

Plano de Mobilidade se torna uma oportunidade de mediação do espaço 

político de disputa entre atores, permitindo que haja espaço pa ra conexão 

com o que torna todos os moradores de Saquarema pertencentes a um 

mesmo lugar, constituídos e constituintes de direitos e expectativas quanto 
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ao acesso às oportunidades existentes no território, e à cidade de uma forma 

mais ampla a partir de um olhar integrado para a mobilidade. Ao mesmo 

tempo, o processo de comunicação e participação quanto aliados da 

elaboração do Plano de Mobilidade permitem a criação de uma interface 

entre equipe técnica e sociedade para o entendimento local das 

necessidades específicas de grupos, e graus de vulnerabilidade diferentes, 

pensando em estratégias que promovam equidade para que cada cidadão 

de Saquarema possa cada vez mais se conectar com o que deveria ser 

comum e de direito de todos.  

Nesse sentido, é fundamental que o Plano de Comunicação e Participação 

Social cumpra o papel de tornar o processo de elaboração do Plano de 

Mobilidade acessível aos diferentes graus de conhecimento da sociedade 

sobre o tema, fazendo uso de múltiplas linguagens e canais para promover a  

transferência de conhecimento e mediação de saberes, que ao tornar 

informações e tecnicidades acessíveis e inteligíveis a todos, independente de 

grau de escolaridade, trajetória social e econômica, território de origem e 

inserção produtiva, possa de fato promover o envolvimento participativo 

legítimo.  

OBJETIVOS 
O Plano de Comunicação e Participação Social do Plano de Mobilidade de 

Saquarema tem como objetivos:  
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Figura 1: Objetivos d e comunicação e participação  

 

Para alcançar os objetivos do Plano, parte - se da premissa da integração 

entre comunicação como meio, transferência de conhecimento como objeto 

e participação como propósito. Em outras palavras, este plano apresenta a 

comunicação enquanto estratégia de como  a população é envolvida , 

transferência de conhecimento como o que é compartilhado com a 

população , e participação enquanto para o quê a população é envolvida .  
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Figura 2: Integração para alcançar os objetivos de comunicação e participação   

ESTRATÉGIA DE COMUNICAÇÃO  
Para o alcance dos objetivos mencionados na seção anterior, a estratégia de 

comunicação é apresentada abaixo enquanto conceito e forma de 

implementação.  

Conceito: Campanha Saquarema da Mobilidade  

 A Prefeitura de Saquarema tem realizado diver sas estratégias de 

comunicação utilizando as redes sociais para promover a aproximação entre 

as ações e projetos encabeçados pelas diversas secretarias com a 

população. A estratégia em curso é extremamente bem - sucedida no que diz 

respeito ao retorno em núm eros de seguidores, comentários e likes por 

postagens usando Instagram e Facebook.  
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Nesse contexto, a proposta da estratégia de comunicação é centrada 

no uso das redes e canais oficiais para a disseminação da campanha 

PlanMob Saquarema.  

 A escolha da estra tégia de campanha é justificada pela necessidade 

de identidade visual própria, conteúdo e programação direcionados, prazo 

de início e término e faseamento alinhado com os 3 macro - objetivos citados 

anteriormente. Os elementos elencados são destrinchados a s eguir.  

Identidade Visual  

O trabalho de elaboração de identidade visual foi realizado em 

parceria com os assessores da Prefeita e da Prefeitura com o objetivo de 

definir um universo semântico que fosse específico para identificação do 

PlanMob Saquarema sem destoar dos demais projetos e campanhas 

vigentes pelas mídias oficiais. O briefing de desenvolvimento da identidade 

visual foi orientado pelos seguintes parâmetros:  

 Premissas conceituais:  

o Mobilidade integradora Ь os elementos utilizados para 

comunicar o Plano de Mobilidade devem fazer alusão aos 

diversos tipos de mobilidade possível, sem privilegiar apenas um 

público. Ou seja, pedestres, ciclistas, passageiros de ônibus e 

motoristas devem se sentir contemplados ao interagir com a 

identidade vi sual do Plano.  

o Mobilidade inclusiva Ь os elementos utilizados para comunicar o 

Plano de Mobilidade devem traduzir a ideia de micro 

acessibilidade, e em nenhum cenário podem ser associados 

com algum tipo de hierarquização ou prioridade de um 

segmento da pop ulação em detrimento de outro. Em especial, 
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pessoas com deficiências e limitações de mobilidade, idosos, 

gestantes e pessoas que usam carrinhos de bebês, pessoas de 

diferentes idades, identidades de gênero, raça e pertencimento 

social devem se sentir conte mplados pela ideia de mobilidade 

comunicada pelo Plano.  

o Mobilidade participativa Ь os elementos utilizados para 

comunicar o Plano de Mobilidade devem fazer alusão ao caráter 

participativo do processo, fortalecendo a importância do 

engajamento da população de forma ativa e não apenas como 

mero instrumento de validação/legitimidade do processo.  

 Premissas técnicas:  

o Adaptabilidade: a identidade visual deve ser definida levando 

em consideração a necessidade de adaptação para diferentes 

formatos, sendo estes no m ínimo:  

 Logotipo  em formato de ícone para utilização em caso de 

avatar para WhatsApp, redes sociais e demais meios.  

 Logotipo  em formato possível de ser reduzido e aplicado 

em escala de cinza para identificação de materiais 

impressos, folders, banners, formu lários de pesquisa, site 

e demais meios e documentos que devam ser facilmente 

associados ao Plano.  

 Logotipo  em formato possível para ser usado e aplicado 

em múltiplos meios como gifs, vídeos, postagens, links, 

formulários, dentre outros.  

o Sinergia estética: a identidade visual deve ser definida a partir 

da linguagem institucional usada pela Prefeitura em suas redes 

e canais. A definição de cores, fontes, e referências estéticas 
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deve ser complementar às já utilizadas pela prefeitura, de modo  

a não parecer um projeto dissociado.  

Conforme mencionado anteriormente, a definição da identidade com 

base nas premissas apresentadas foi desenvolvida em colaboração e 

pactuada com a assessoria de comunicação da Prefeita e com a secretaria 

de comunicação  da Prefeitura. Abaixo, exemplos das peças que compõem a 

identidade visual do PlanMob 1. Para todas as aplicações ver aqui . 

 

 

 
 

1 As versões editáveis serão entregues para a Secretaria Municipal de Comunicação.  

https://drive.google.com/drive/folders/1N43OkhvJJeeYbI9B3TmImRcWVJad1n-z?usp=sharing
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