Estado do Rio de Janeiro
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAQUAREMA

Saquarema, 15 de janeiro de 2019.
Oficio n° 045 /2019

Assunto: Reclamagado sobre corie de energia em diversos bairros do Municipio de
Saquarema, no periodo dos festejos Natalinos e de Ano Novo.

llustrissimo Senhor Diretor-Presidente,

Cumprimentando Vossa Senhoria, servimo-nos do presente para
apresentar reclamag¢@o sobre a ineficiente prestagdo de servigo da ENEL
Distribuigdo Rio (antiga AMPLA), nesse inicio de verao, especialmente por ocasiao
das festividades natalinas e de Ano Novo, no Municipio de Saquarema.

Constatando que a ENEL havia prestado negligentes servigos nas
épocas de verdo dos anos anteriores, solicitamos que a Concessiondria
apresentasse seu plano de agéo para todo o verao de 2019,

Em decorréncia da solicitagdo, no dia 21 de dezembro de 2018,
recebemos os representantes da ENEL, que apresentaram seu plano de acéo para

os periodos mencionados, garantindo que néo ocorreria falta de energia elétrica no
Municipio de Saquarema.

Na reunido demonstramos a nossa preocupacdo com a falta de
energia, destacando que em anos anteriores houve corte em diversas localidades,
especialmente em Jaconé e Sampaio Correia, no 3° distrito de Saquarema;

também no distrito de Bacaxd, e nas localidades de Rio d'Areia, Mombaga, Rio
Seco, Rio Mole, Ipitangas, etc.

Os técnicos da ENEL, presentes a reunio, afirmaram que nao haveria
gueda de energia em todo o verao, porque estavam preparados para equacionar a

demanda, especialmente quando os Municipios da Regido dos Lagos recebem um
grande numero de veranistas.

As informagdes prestadas pelos técnicos da ENEL, fizemos publicar no

site oficial da Prefeitura de Saquarema, para conhecimento publico da seguinte
forma:

Fa)

Rua Coronel Madureira, n.2 77 - Centro - Saquarema - Rf - CEP: 28.990-756 \J%/
|



,f"'? = Estdo do Rio d2 Janeire
3 2’ \ PREFEITURA MUNILIPAL DE SAQUATEMA
3}

-4

*.’-F?‘"

/

"ENEL APRESENTA PLANO DE VERAO PARA SAQUAREMA

Rspresentantes da Enel, concessionaria de energia eléirica que atende ao
municipio de Saquarema, esfiveram na Prefeitura para apresentar o Plano
Verdo 2019, que serd executado na regido.

Um dos principais destinos turisticos do Estado do Rio, a Regiéio dos Lagos
recebe muitos turistas, o que gera aumenfo no consumo de energia e pode
causar sobrecarga na distribuicdo. Todas essas circunstancias exigem mais
m&o de obra e, para isso, a equipe da Enel apreseniou ¢ Plano de Veréo,

para que seja feita uma melhoria e evitar problemas com quedas de luz e
demora no atendimento as ocorréncias.

Ocorre que, ao contrario do que foi prometido pelos técnicos da ENEL,
diversos bairros do Municipio de Saquarema ficaram sem energia elétrica por
muitas horas, especialmente no periodo das festas natalinas e de Ano Novo. E o
que & mais grave: os técnicos da Enel tinham conhecimento da necessidade de

garantir o fornecimento regular de energia elétrica, especialmente nesse periodo
em que a cidade recebe turistas para os festejos.

Assim, servimo-nos do presente para solicitar a esta Agéncia que tome
as providéncias necessdrias no sentido de responsabilizar a Enel pelos prejuizos
que vem causando a populagiio Saquaremense, pela negligente prestagéo do
servigo de energia elétrica, conforme ficou demonstrado com a falta de energia em
diversos bairros do Municipio, durante os festejos natalinos e de Ano Novo, para
que tal negligencia ndo perdure em todo o verao e nos anos vindouros.

Em anexo, enviamos reclamacgdes apresentadas nas redes sociais
pelos usurarios do sistema de energia elétrica.

Certos de contar com a colaboracdo de Vossa Senhoria, desde ja
agradecemos, renovando protestos de estima e consideragao.

Cordialmente

Manoela Fcla'r‘ﬁos de Souza Gomes Alves
Prefeita

Ao Diretor-Presidente da
Agéncia Nacional de Energia Elétrica
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